Beispiel fureinen S.M.A.R.T
formulierten Satz.

. Dafiir miissen unser
Kontroller alles noch mal in eine
Zeitraum von 2 wochen genau
analysieren. Im ersten Halbjahr
soll der Gewinn schon bei
125.000€ Liegen. Und der
Restliche Gewinn bis zum
Jahresende.

S=spezifisch
(eindeutig/unmissverstandicih)
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M=messbar (objektiv/iberprifbar)

A=akzeptiert
(unternehmensleitung/MA)
R=realistisch (erreichbar)

T=terminiert (bindung an
Kalendertermin)
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Kriterien fir Marketingzielen

Bei der Festlegung eines
Marketingziels gibt es Folgendes
zu beachten:

1 Inhalt, Ausmalf? und zeitlicher
Bezug so genau wie mdglich
bestimmbar (wichtig um die
Wirksamkeit der
Betrachtgezogenen
Strategien und Maflinahmen
bestimmen und beurteilen zu
kdnnen)

1 Marketingziele diirfen nicht
isoliert voneinander definiert
werden (sie sollten als
ganzes beriicksichtigt
werden. Es gibt 3 Formen
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Marketinziele
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