Arten von Zielbeziehungen:
Komplementare (Zielharmonie):
Ziele die sich erganzen.

Beispiel:Mitarbeitermotivation +
Kundenzufriedenheit
Produktivitatssteigerung +
Gewinnsteigerung

Konfliktare(Zielkonflikt):

Erflllung eines Ziels behindert
erfullung eines anderen Ziels.
Zusammenstol3.

Beispiel:Sicherung der
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Arbeitsplatze im Inland und
Reduzierung der Lohnkosten.

Indifferente:

Erflllung eines Ziels beeinflusst
nicht die Erfillung eines anderen
Ziels.

Beispiel:

Verbesserung des Kundenservice
Ziell und eine Schulung der
Mitarbeiter aus dem Bereich der
Logistik des Unternehmens Ziel 2.
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