»Ich praktizierte mal wieder eine
meiner Obstdiaten. Ich war
gerade von der Apfelplantage
zuriickgekehrt. Der Name klang
freundlich, schwungvoll und
nicht einschiichternd. Apple
nahm dem Begriff Computer die
Schéarfe. Zudem wirden wir
kiinftig vor Atari im Telefonbuch
stehen.”

— Steve Jobs

Apple Stores

Die Apple Stores verkdrpern ein ungewdhnliches
Konzept, bei dem sehr groBer Wert auf die
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Interaktion der Besucher mit den Produkten gelegt
wird. Um dies umzusetzen kdnnen fast alle
ausgestellten Produkte von den Kunden
ausprobiert werden; Regale und &hnliche
typische Elemente anderer Ladengeschaften sind
nicht vorhanden. Dieses Konzept wird als
wesentlicher Grund fur den Erfolg der Apple
Retail Stores angesehen. Jeder Store enthalt eine
Genius Bar, an der Kunden mit Apple-Produkten
geholfen wird.

Apple betreibt weltweit mehr als 400 Apple Retail
Stores. Davon befinden sich rund zwei Drittel in
den USA, weitere Stores gibt es in 13 weiteren
Landern. Daraus erwirtschaftete Apple im
Geschaftsjahr 2013 einen Gewinn von 4 Mrd.
US-Dollar.

In Deutschland gibt es insgesamt 12 Stores,
neben zwei Geschéften in Minchen zwei
weitere in Hamburg — eines am Jungfernstieg,
das andere im Alstertal-Einkaufszentrum — sowie
je ein weiteres in Frankfurt am Main in der
FreRgasse, in Oberhausen im CentrO, in Dresden
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in der Altmarkt-Galerie, in Augsburg in der City-
Galerie, in KdIn im Rhein Center, in Sulzbach im
Main-Taunus-Zentrum, in Sindelfingen und in
Berlin am Kurfirstendamm. In der Schweiz
existieren drei Apple Retail Stores (zwei in Zirich
und einer in Genf).

Apple

geschrieben von
Leandro

Die 2004 vorgestellten ,Mini” Retail Stores
wurden vom Design-Studio Eight Inc. entworfen.
Bis 2013 sollen alle Mini Retail Stores durch
Geschafte von regulérer GréRRe ersetzt werden.

www.minibooks.ch
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